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Somos una empresa dedicada a entregar soluciones
energéticas integrales a nuestros clientes en Chile,
Colombia y Perú.
 
Nuestros principales productos son el gas licuado
de petróleo (GLP) y el gas natural en sus diferentes
formatos (gas natural por red, gas natural licuado
y gas natural comprimido), los que son utilizados
en los hogares, comercios, industrias y transporte.

También estamos presentes en el negocio de la
electricidad, con alternativas de generación y
cogeneración para grandes clientes.

EMPRESA LIPIGAS
EN UNA MIRADA
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CHILECHILE

de las comunasde las comunas
99%99%

PERÚPERÚ

de las provincias
(89% de la población
total del país).

de las provincias
(89% de la población
total del país).

73%73%

COLOMBIACOLOMBIA

de los municipiosde los municipios
95%95%

Millones de clientesMillones de clientes3,3 

Trabajadores/as directosTrabajadores/as directos1.982 

Plantas de almacenamiento y envasado:
42 centrales de distribución y depósitos; 2
instalaciones de importación marítima de producto;
2 plantas de compresión de GNC en Perú.

Plantas de almacenamiento y envasado:
42 centrales de distribución y depósitos; 2
instalaciones de importación marítima de producto;
2 plantas de compresión de GNC en Perú.

39 

Distribuidores asociadosDistribuidores asociados1.266 

Millones en ingresos y US$
148 millones en EBITDA.
De estos últimos, 84%
proviene de Chile.     

Millones en ingresos y US$
148 millones en EBITDA.
De estos últimos, 84%
proviene de Chile.     

US$ 701 
Cobertura Geográfica

NUESTRA COMPAÑÍA
Empresas Lipigas y su alcance
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Desde el año pasado

Acciones puntuales sin
apoyo integrado

Baja inversión y enfocada en
reaccionar a necesidades

Hacia hoy día

01

Ausencia de principales
perfiles digitales

Dependencia de 3os, sin capacidad
de evaluar resultados y gestionados con

lógica de “Inversión > TIR”

02

Equipos descentralizadas
y no interconectadas

Ineficiencias en toma de acción

03

Roadmap digital claro e
integrado con áreas de negocio

(p.ej., comercial, operaciones)
Busca proactiva de oportunidades

01

Talento digital
estratégico internalizado

Dedicación exclusiva y foco en
transformación, asegurando captura total

del valor sobre la mesa

02

Equipo co-ubicada,
multifuncional y operando full agile 

Rapidez para responder a desafíos 
 

03

La Fábrica Digital permitirá impulsar la
transformación digital con una visión clara,

talento internalizado y agilidad de acción

LIPIL ABS
Versión digital 3.0
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Awareness/Discovery

Vendor Engagement

Pilot Program

Expansion

Digital Transformation

Proof of Concept

Center of Excellence
2020

08/2019

06/2019

07/2018

10/2019

RUTA DE RPA
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NUESTROS TIPS

01 02 03 04 05

RPA

RPA no te reemplaza,
te libera para aportar más
valor. Hablamos de RPA
y no de “Automatización”

DESCUBRIMIENTO

Descubrimiento “paso a paso”:
Partner Pack, crecimiento
en ejecuciones, nuevas
tecnologías e integraciones. 
 

PRIORIZACIÓN

-Procesos maduros y estables
en áreas “aliadas”:
administración, contabilidad.
 
-Alta frecuencia de ejecución

-Impacto en el negocio
(HH, urgencia de la necesidad,
alto costo de implementación)
y visión de EBITDA

REUTILIZACIÓN ITERACIÓN 

Reutilización de código Iteración “sentado”
con el usuario
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MONITOREO DE SITIOS Y PORTALES WEB

INTEGRACIÓN DE INFORMACIÓN ENTRE SISTEMAS EXTERNOS

COMPENSACIONES CONTABLES (BANCOS, PAGOS, DEUDAS)

PREPARACIÓN Y ENVÍO DE INFORMACIÓN A USUARIOS PARA GESTIÓN

ROBOTIZACIÓN DE LA AUDITORÍA CONTINUAS

15 PROCESOS ROBOTIZADOS

193 BOTS O TASK

10.000 HH AUTOMIZADAS

HOY
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¡ G R A C I A S !


